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1. Informații generale 

Site-ul https://pregatire-anre.ro este administrat de PFA Petrescu Lucian-Gabriel, denumit 

î n continuare „Va nza torul”. 

Datele de identificare ale Va nza torului: 

• Denumire: PFA Petrescu Lucian-Gabriel 

• CUI: 55684950 

• E-mail: contact@pregatire-anre.ro 

Prin utilizarea site-ului s i plasarea unei comenzi, cumpa ra torul accepta  prezentele condit ii, 

î n ma sura î n care acestea sunt aplicabile contractului î ncheiat. 

2. Produsele comercializate 

Va nza torul comercializeaza  manuale s i materiale didactice destinate prega tirii pentru 

autorizarea electricienilor ANRE. 

Caracteristicile produselor, edit ia, formatul s i pret ul sunt prezentate î n pagina aferenta  

fieca rui produs. 

Imaginile de prezentare au caracter ilustrativ. Produsul livrat va corespunde descrierii s i 

caracteristicilor publicate. 

3. Prețuri și disponibilitate 

Pret urile sunt exprimate î n lei s i sunt afis ate î nainte de plasarea comenzii. 

Costul livra rii este inclus î n pret , daca  pagina produsului nu precizeaza  î n mod expres altfel. 

Ofertele promot ionale sunt aplicabile î n perioada s i î n condit iile prezentate pe site. 

Produsele marcate „Foarte cura nd” sau care nu pot fi selectate nu pot fi comandate pa na  la 

activarea lor de ca tre Va nza tor. 

4. Plasarea comenzii 

Cumpa ra torul selecteaza  produsul sau pachetul dorit s i completeaza  formularul de comanda  

cu datele solicitate. 
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Pentru livrare sunt necesare datele de identificare s i contact ale cumpa ra torului s i 

informat iile necesare expedierii, inclusiv selectarea unui locker sau a unei adresa de 

expedit ie, atunci ca nd aceasta este opt iunea aleasa . 

Pentru facturarea pe persoana  juridica  se completeaza  separat datele societa t ii. 

I nainte de trimiterea comenzii, cumpa ra torul poate verifica produsele, pret ul s i datele 

introduse. 

Trimiterea formularului reprezinta  o solicitare ferma  de comanda , î n condit iile prezentate î n 

pagina de comanda . Confirmarea primirii automate a formularului nu reprezinta  

confirmarea î ncasa rii pla t ii. 

5. Plata 

Plata se efectueaza  prin transfer bancar î n contul comunicat de Va nza tor. 

Datele de plata  vor fi afis ate cumpa ra torului dupa  completarea comenzii sau î n instruct iunile 

de plata  transmise prin e-mail. 

Comanda va fi verificata  de Va nza tor dupa  identificarea î ncasa rii î n contul bancar. 

I nca rcarea unei dovezi de plata  nu echivaleaza  cu confirmarea î ncasa rii. Va nza torul verifica  

plata î n evident ele bancare î nainte de expedierea produsului. 

I n cazul î n care plata nu este identificata  î ntr-un termen rezonabil, Va nza torul poate contacta 

cumpa ra torul pentru clarifica ri s i poate anula comanda î n condit iile comunicate acestuia. 

6. Facturare 

Pentru comenzile acceptate se emite documentul fiscal corespunza tor, potrivit legislat iei 

aplicabile. 

Cumpa ra torul este responsabil pentru corectitudinea datelor de facturare furnizate. 

Factura se transmite prin mijloace electronice sau prin modalitatea permisa  de legislat ia 

aplicabila . 

7. Livrare 

Livrarea se realizeaza  prin serviciul de curierat eAWB, la lockerul selectat sau prin metoda 

de livrare disponibila  î n formularul de comanda . 

Termenul estimat de expediere s i livrare este comunicat pe site sau î n mesajul de confirmare 

a comenzii. 

Termenele de livrare pot fi influent ate de disponibilitatea produsului, de procesarea 

comenzii s i de condit iile operat ionale ale curierului. 



Va nza torul va informa cumpa ra torul î n cazul aparit iei unor î nta rzieri semnificative. 

8. Dreptul de retragere și returul 

Cumpa ra torii persoane fizice care au calitatea de consumatori beneficiaza  de dreptul legal 

de retragere din contract î n termen de 14 zile calendaristice de la primirea produsului, î n 

condit iile legislat iei aplicabile. 

Condit iile s i procedura de exercitare a dreptului de retragere sunt descrise î n Politica de 

livrare s i retur s i î n Formularul-tip de retragere. 

Prezentele condit ii nu limiteaza  drepturile legale ale consumatorilor. 

9. Reclamații și neconformități 

Cumpa ra torul poate transmite sesiza ri s i reclamat ii la contact@pregatire-anre.ro. 

Sesizarea va include, î n ma sura necesara , numa rul comenzii s i o descriere a situat iei. 

Va nza torul va analiza solicitarea s i va comunica un ra spuns î ntr-un termen rezonabil, cu 

respectarea termenelor preva zute de legislat ia aplicabila . 

Drepturile legale privind conformitatea produselor s i protect ia consumatorilor ra ma n 

aplicabile. 

10. Protecția datelor 

Datele personale furnizate î n cadrul comenzilor sunt prelucrate conform Politicii de 

confident ialitate disponibila  pe site. 

11. Proprietate intelectuală 

Cont inutul site-ului, inclusiv textele, materialele didactice, imaginile, grafica s i elementele 

originale, este protejat de legislat ia privind drepturile de autor s i proprietatea intelectuala . 

Achizit ionarea unui manual nu transfera  drepturile de autor asupra cont inutului acestuia. 

Reproducerea, distribuirea, publicarea sau comercializarea materialelor fa ra  acordul 

titularului drepturilor este interzisa , cu except iile preva zute de lege. 

12. Dispoziții finale 

Prezentele condit ii se interpreteaza  î n conformitate cu legislat ia roma na  s i cu normele 

aplicabile privind protect ia consumatorilor. 

I n cazul modifica rii condit iilor, versiunea actualizata  va fi publicata  pe site. 

Nicio prevedere a prezentului document nu exclude sau restra nge drepturile imperative ale 

consumatorilor. 
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